Photon Mono M5s-固件更新指引

1.所用工具:
U盘

2.更新步骤：
步骤一：拷贝文件到U盘中
①格式化U盘“文件系统选择FAT32，分配单元大小选择32KB”。
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②压缩固件包。

②将固件文件夹中的“ota-MonoM5s-1.0.4.0-FDA6CA18-20231213.acf”文件拷贝到U盘中，安全弹出U盘。

步骤二：启动设备
将电源线插入打印机，打开设备背面的开关电源，启动设备。

步骤三：插入U盘
待设备启动到主界面后等待3分钟，设备WIFI模块启动后，将拷贝文件的U盘插到设备的USB接口处。
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步骤四：更新固件
在设备主界面上，依次点击以下菜单： "信息" -> "更多设置" -> "版本" -> 升级图标 -> "USB"。设备将开始自动进行固件更新（大概在10分钟左右）。
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如果您的设备在更新时一直停留在“固件CRC校验中！”界面，请尝试重新下载固件包，并将文件拷贝到另一个U盘中进行更新。

待设备更新完毕后一定要手动重启一次设备。

步骤五：检查固件是否更新成功
①请重启设备，并等待WIFI模块完全启动。
②进入设备主界面，按照以下步骤操作：点击 "信息" -> "更多设置" -> "版本"。
③检查序列号是否为“1030-XXXX-1012-2056-2006”。
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如果序列号的最后一串数字部分是空白的，这表明WIFI模块尚未完全启动。请稍等片刻后重新进入界面进行检查。
如果序列号与指定的“1030-XXXX-1012-2056-2006”不一致，说明更新可能失败。请重新按照上述说明进行固件更新。确保按照指南中的步骤操作，以确保成功更新。


如果上述固件更新指引对您没有帮助或您在更新过程中遇到什么问题，请及时向购买设备的店铺咨询并提供详细排查步骤，会有专业的技术人员协助您解决此问题。
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